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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

I. Az adatkezelési tajékoztatd célja

A jelen dokumentum adr. Murvai-Hatar Anita egyeni vallalkoz6 (a tovabbiakban:
adatkezeld) altal végzett adatkezelésekkel kapcsolatos tajékoztatast tartalmazza a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
és az ilyen adatok szabad &ramlésarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon kivil
helyezésérol szol6 Europai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis
27.) (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR) alapjan.

Jelen tajékoztatd hatdlya adatkezelé sajat honlapjan (https://www.mhacandles.hu),
kozosségi fellletein, e-mail valtas soran torténé adatkezelésre, illetve a vallalkozas
offline adatkezelésére terjed ki.

Erintettek alatt foként termékeim, szolgaltatasaim irant érdeklddéket, iigyfeleket,
vasarlokat, partnereimet, illetve mindazokat értem, akikrél valamilyen modon a
vallalkozassal kapcsolatosan személyes adatot tarolok.

I1. Az adatkezel6 adatai

Név: dr. Murvai-Hatar Anita

Székhely: 1105 Budapest, Malata kdz 4. 2. Iph. 4. em. 6. a.
Addszam: 91143242-1-42

Nyilvantartasi szam: 60544458

E-mail: info@mbhacandles.hu

Telefonszam: +36 30 733 3378

Honlap: https://www.mhacandles.hu

ITI. Adatvédelmi tisztviselo
Adatkezeld nem folytat olyan tevékenységet, amely indokoltta tenné adatvédelmi
tisztviseld alkalmazasat.


https://www.mhacandles.hu/
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IV. Az adatkezelés alapelvei

A személyes adatok kezelésenek alapelveit a GDPR és az informacios onrendelkezeési
jogrol és az informéacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban:
Infotv.) hatarozza meg, amely szerint a koOvetkezd alapelvek érvényesiilnek az
adatkezelés soran:

1) a jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag alapelve szerint, a személyes adatok
kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato modon kell
végezni;

2) a célhoz kotottség elve szerint, a személyes adatok gyiijtése csak meghatarozott,
egyértelmil és jogszerli célbol torténjen, €s azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal Ossze
nem egyeztethetd modon; a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden nem mindsiil
az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetdnek a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos
¢s torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés;

3) az adattakarékossdg elve szerint, a kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai
szempontjabol megfeleldek €s relevansak és a sziikségesre korlatozodik;

4) a pontossag alapelve szerint, a személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén
naprakésznek kell lennilik; minden ésszerli intézkedést meg kell tenni annak érdekében,
hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul
toroljék vagy helyesbitsék;

5) a korlatozott tarolhatdsag elve szerint, a személyes adatok tarolasanak olyan formaban
kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdveé; a személyes adatok ennél hosszabb
ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden kozérdekii archivalas céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol kertll majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel,

6) integritas és bizalmassag alapelve szerint, a személyes adatok kezelését oly madon kell
végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazéasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve.

Az adatkezeld minden észszerli intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altala
végzett adatkezelési tevékenyseg megfeleljen a fenti alapelveknek, valamint az irdnyado
jogszabalyoknak, az altala kezelt szemeélyes adatok illetéktelenek szdmara ne legyenek
hozzaférhetoek.
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V. Az adatkezelés jogalapjai
Személyes adatot az Infotv., valamint a GDPR rendelkezései szerint csak az alabbi
jogalapok valamelyike szerint lehet kezelni:
* hozzajarulas (abban az esetben kérhetd, ha a tovabbi 6t jogalap az adatkezelésre nem

vonatkozik);
* szerzOdéskotés;

* jogi kotelezettség teljesitése;

« ¢érintett 1étfontossagl érdekének védelme;
* kozérdek vagy kozhatalom gyakorlasa;

* jogos érdek érvényesitése

Itt hivom fel a kedves érintettek figyelmét arra, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatk6zl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

V1. Az egyes adatkezelések
V1.1. Szerzodés és jogi kotelezettség alapjan kezelt adatok kore, tarolési ideje

Szolgaltatas igénybevételéhez, ugymint: workshopon, konzultacion torténé részvétel,

illetve

webshopban,

kdzOsségi

felUleteken

vagy

személyesen  torténd

vasérlashoz/termékvasarlashoz sziikséges adatokat szerzodéskotés jogalapjan kezeli

adatkezelo.

Az érintettek kore: a szolgaltatast megrendel6, konzultacion és workshopon résztvevd
valamennyi érintett, akarcsak a terméket vasarlok.

Az adatszolgaltatas

A kezelt adatok kore Adatkezelés célja Jogalap elmaradasanak
kovetkezménye
Név Azonositas Az adatszolgaltatas, illetve
Idépontfoglalas, rendelés az adatkezeléshez torténd
visszaigazolasa, GDPR 6. cikk hozzajérulas elmaradésa
E-mail cim rendelések teljesitése, (1) bekezdés b) | @azzal akovetkezmennyel
kiszallitassal kapcsolatos és c) pontok Jar, hogy nem tUdU[lk az
kommunikaci6 alapjan az érintettel jogszeriien
Szolgéltatassal, valamint Srintett kapcsolatot tartani,

Telefonszam

rendeléssel, kiszallitassal
kapcsolatos kommunikacio

Lakcim/postacim

Szamla kiallitasa, rendelés
kiszallitasa

hozzajarulasa.

szerzOdést teljesitent,
jogszabalyi
kotelezettségiinknek eleget
tenni.

Az adatkezelés idGtartama: a rendelés teljesitését kovetd 5/8 év, a jogszabalyi
eldirasoknak megfelelden.
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VI1.1.1. Szamlazéassal kapcsolatos tovabbi informaciok

A szamlazasi adatok vezetése és a szamla kiallitdsa bizonyos esetekben jogszabalyban
eloirt kotelezettsége adatkezelonek. Ha a kért adatokat megbizo érintett nem adja at, és a
nyugta kiadllitdisa a vevO szamara nem elégséges, vagy atutaldssal teljesit, adatai
hianyaban szamlat nem all modunkban természetes személy részére kiallitani, igy
lehetetlen szerzédést kotni az érintettel. Jogi személyekkel torténd szerz0déskotés esetén,
a koztlink 1étrejovo szerzddés tartalmazhat személyes adatokat, példaul a kapcsolattartd
neve, telefonszdma, e-mail cime, vagy a jogi személy képvisel6jének a neve. A
szerzOdéskotés feltétele ezen adatok ismerete. Ezen esetekben az adatkezelés jogalapja
nem hozzéjaruléds, hanem szerz6déskotés. Szamlazasi nevet és cimet jogszabalyban eldirt
ideig tarolja adatkezeld jelszoval és virusirtoval védett szamitdgépén.

V1.2. Hozzajarulas alapjan kezelt adatok kore, tarolési ideje
V1.2.1. Kapcsolatfelvételhez sziikséges adatszolgéltatas
Az érintettek kore:

1. Az info@mhacandles.hu e-mail cimre iizenetet kiildé6 természetes személyek. A
kapcsolatfelvételt megel6zéen érintettnek lehetésége van megismerni adatkezel
Adatkezelési tajékoztatdjat.

2. Szemelyes/online konzultaciora, workshopra, jelentkezé természetes személyek vagy
jogi személyek természetes személy kapcsolattartdéi — az ajanlati kotottség bealltanak
idejéig. Ezt kovetden szerzddeéskoteésre, illetve jogi kitelezettség teljesitésére modosul az
adatkezelés jogalapja.

Az adatszolgaltatas

A kezelt adatok kore Adatkezelés célja Jogalap elmaradasanak
kovetkezménye
Név Azonositas Az adatkezelés valasz
adasahoz, konzultéciora,
workshopra torténd
A (_BDPR 6. jelentkgzéshez,
cikk (1) informaciokéréshez
bekezdeés a) sziikséges, gy az
E-mail c¢im Kapcsolatfelvétel pontja alapjan | adatszolgaltatas, illetve az

az érintett
hozzajarulasa.

adatkezeléshez torténd
hozzéjarulas elmaradasa
azzal a kovetkezménnyel

jar, hogy nem tudunk
valaszolni megkeresésére.




dr. Murvai-Hatar Anita egyéni vallalkoz6

Az adatkezelés idOtartama: az adatok torlésének idopontjaig, azaz az érintett torlés iranti
kérelméig, illetve az adatkezelés jogcimének megvaltozasaig.

V1.2.2. Mindségbiztositasi kérdoivherz sziikséges adatszolgaltatas

Adatkezelé — az ASZF-nek megfeleléen, mindségbiztositas céljabol — workshopokat, on-
line konzultacidkat, termékeladasokat kovetéen egy kérdéivet kiildhet az érintettek
részére, melynek ugy a megvalaszolasa, mint azokon a valaszadd nevének feltiintetése
opcionalis, hozzajarulason alapul, ugyanakkor adatkezel6 jogos érdekét szolgalja a
vélemények kozzététele. A valaszok névvel, vagy név nélkil, feltintetésre keriilhetnek az
adatkezel6 oldaldn, melyr6l érintettnek tudomésa van, azt adatkezeld a
formanyomtatvanyon jelzi érintettek részére.

Az érintettek kore: a mindségbiztositasra szolgald kérd6iv valaszadoi.

Az adatszolgaltatas
A kezelt adatok kére Adatkezelés célja Jogalap elmaradasanak
kovetkezménye
A GDPR 6.
cikk (1) Amennyiben nem kozli
bekezdés a it (] Al
Név Azonositas . ) nevet, ugy az nem V.a}hk
pontja alapjan adatkezel6 honlapjan
az érintett megismerhetové.
hozzajarulasa.

Az adatkezelés id6tartama: az adatok torlésének idépontjaig, azaz az érintett torlés iranti
kérelméig, illetve az adatkezelés jogcimének megvaltozasaig.

V1.2.3. Hirlevélre torténd feliratkozashoz sziikséges adatszolgaltatas

Az adatkezelés célja: az adatkezelé tevékenységét bemutatd elektronikus tizenetek (e-
mail) kildése az érintett részére, tajékoztatds nyujtasa az aktudlis informaciokrol,
termékekrdl, workshop idépontokrodl stb.

Az érintettek kore: a hirleveélre feliratkoz6 valamennyi érintett.

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatair6l sz6lo 2008. évi
XLVIII. torvény 6. §-a értelmében érintett elozetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,
hogy adatkezelé az aktualis informaciokrol tajékoztassa, illetve, hogy a regisztraciokor
megadott elérhetdségein megkeresse.

Tovabbé az érintett, a jelen tajékoztatod rendelkezéseit szem el6tt tartva, hozzajarul ahhoz,
hogy adatkezelé az alabbi tablazatban foglalt tevékenységekhez sziikséges személyes
adatait kezelje.
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Adatkezel6 nem kiild kéretlen hirlevelet, és érintett korlatozas és indokolas nélkiil,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésér6l. Ebben az esetben adatkezelé minden - a
hirlevelek kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl, és tovabbi
hirlevéllel nem keresi meg érintettet. Erintett a hirlevélrdl leiratkozhat, amelyet jelezhet
adatkezel6 részére.

Az adatszolgaltatas

A kezelt adatok kére Adatkezeles célja Jogalap elmaradasanak
kovetkezménye
Név Azonositas A GDPR 6.
cikk (1)
bekezdés a) Hirlevelet csak abban az
irlevé 5 . Iy esetben tudunk kildeni,
E-mail cim A hirlevélre valo pontja alapjan

feliratkozas lehetové tétele

az érintett

amennyiben megadja az
érintett személyes adatait.

hozzajarulasa.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

V1.2.4. Kdz0sségi oldalak

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore: adatkezel6 altal kezelt Instagram/ Facebook /
TikTok kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznal6 nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: valamennyi érintett, aki regisztralt a fenti kozosségi oldalakon, és
»kedvelte” azokat, megjegyzést fiizott valamelyik oldal aloldalédhoz.

Az adatgylijtés célja: a kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,.kedvelése”,
népszeriisitése,  tovabba a  vallalkozdas  bemutatasa,  vélemény-nyilvanitas,
kapcsolatfelvétel kezdeményezése. Adatkezelés szempontjabdl értelmezhetd adatokat
errdl az oldalrél nem nyerek ki, az esetleges statisztikdk adatkezelés szempontjabdl nem
relevansak.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye ¢€s az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az dtadas modjarodl, és
jogalapjar6l az adott kozosségi oldalon tajékozdédhat az érintett. Az adatkezelés a
kozosségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés id6tartamara, modjara, illetve az
adatok torlési €s moddositasi lehetdségeire az adott kozosségi oldal szabélyozéasa
vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez
a kdzosségi oldalakon.
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V1.2.5. Jogos érdek megnevezése

Ezen kategodriaba sorol adatkezelé minden olyan kdzremikodoé felet, aki a vallalkozasban
nem érdeklodoként vagy megrendeldként van jelen, akikkel egyiitt dolgozik a vallalkozas
valamely aspektusan. A hirlevelek kiildése adatkezeld jogos érdeke is, de adatkezeld
érintett hozzajarulasat is kéri az adatkezeléshez a V1.2.3. részben foglaltak szerint.

Ko6zremiikodok elérhetéségeiket — név, telefonszam, e-mail cim, székhely — személyes
talalkozasok vagy online kapcsolatfelvételt kovetden taroljuk, azokat nem tovabbitja
harmadik fél részére, kivéve jogi kotelezettségeink teljesitése soran.

Uzleti partnerek adatait (név, e-mail cim, telefonszam, székhely, lakcim) — (zleti
kapcsolat fennalltaig, illetve torlési kérelemig tarolja adatkezeld jelszoval és virusirtoval
vedett szamitogépén.

A fenti adatszolgaltatas jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdeés f) pont

VI1. Cookie tajékoztatod
A weboldal nem hasznal sutiket.

VII1. Adatfeldolgozok
Az alabb felsorolt adatfeldolgozdk munkajat vessziik igénybe a véallalkozas soran:

Név Cim Tevékenység
KBOSS.hu Kft. 1031 Budapest, Zahony utca | Szdmlazas (szamlazz.hu)
7.
Amazon Web Services EMEA | Székhely: 38 Avenue John F. | Cloud hosting/infrastruktira
SARL Kennedy, L-1855 szolgéltatas
Luxembourg, Luxembourg
Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street, | E-mail tarhely szolgaltatas,
Dublin 4, Irorszag illetve felhdtarhely-szolgéltatas
Hostinger International Ltd. 61 Lordou Vironos Street, Web hosting szolgéltatéas

Lumiel Building, 4th Floor,
6023 Larnaca, Cyprus

Magyar Posta Zartkoriien 1138 Budapest, Dunavirag Megrendelt aru kiszallitasa

Miik6d6 Részvénytarsasag utca 2-6. (posta.hu)

FoxPost Kft. 1097 Budapest, Kdnyves Megrendelt aru kiszallitasa
Kalmén koruat 12-14. (foxpost.hu)

PACKETA HUNGARY Kft. | 1097 Budapest, Kényves Megrendelt aru kiszallitasa
Kalman korat 12-14. (packeta.hu)

GLS General Logistics 2351 Alsénémedi Megrendelt aru kiszallitasa

Systems Hungary Csomag- GLS Eurdpa u. 2. (gls-group.com/HU/hu/home/)

Logisztikai Kft.

Sameday - DELIVERY 1097 Budapest, Kényves Megrendelt aru kiszallitasa

SOLUTIONS Zrt. Kalman krt. 34. (sameday.hu)

Facebook Inc., Instagram Menlo Park, California, USA | Kdzdsségi oldal

TikTok London, Egyesult Kir&lysag Kdzbssegi oldal
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IX. Harmadik orszagba, illetve nemzetkozi szervezet részére torténé adattovabbitas

Az adatfeldolgozas célja e-mail tarhely szolgéltatas, illetve felhétarhely-szolgaltatas
biztositasa, a Google altal nyujtott, es adatkezel6 altal el6fizetéses konstrukcioban
megvasarolt ,,Workspace” szolgaltatds keretében. Tekintettel arra, hogy az ¢érintett
adatokat tarold szervereket Adatfeldolgozé adott esetben az Egyesiilt Allamokban, illetve
més harmadik orszdgokban Uzemelteti, adatkezelé megvizsgalta a harmadik orszagba
adatfeldolgozési célbdl altala tovabbitott adatok biztonsdganak fennallasat. Ennek sorén
figyelembe vette az Adatfeldolgozé megismerhetévé tett adatvédelmi szabdlyait, az
Adatfeldolgozo &ltal biztositott technologiai és fizikai biztonsagi elemeket és a vonatkozo
jogszabalyokat. Adatfeldolgoz6, véllaldsa szerint a Workspace szolgaltatés
vonatkozasaban megfelel a GDPR 29. cikke alapjan létrehozott munkacsoport
adatvédelmi ajanlasainak, valamint betartja a mindenkor hatadlyos EU modellklauzuldk
(Standard Contractual Clauses, SCCs) kikotéseit. Adatkezeld a Workspace szolgéltatés
tekintetében adminisztratorként miikodik, igy kozvetlen és kizardlagos rahatdsa van az
adatok kezelésére (tovabbitasara, mddositasara, torlésére), az adatok az adatkezel
tulajdondban maradnak. Adatfeldolgozd emellett lehetévé teszi az adatok
hordozhatdsagat, mivel az adminisztratorok kilon koltségek nélkil exportalhatjak az
adatokat a szabvényos formatumokba. Tekintettel arra, hogy 2020. jdlius 16-4n az az
Eurdpai Unio Birosaga érvénytelennek mondta ki a Privacy Shield-rél sz616 Bizottsagi
hatarozatot, illetve tovabbi szigoritasokat irt eld az adatkezeldk részére az altaluk
elfogadott SCC-k vonatkozasaban, Adatfeldolgozo vallalta, hogy amennyiben a frissitett
SCC-k elfogadasra keriilnek, alkalmazni fogja azokat. Adatkezelé Adatfeldolgozoval az
adatfeldolgozasra szerz6dést kotott, illetve SCC-t fogadott el, tovabba az alabbiak szerint
ismerteti a tovabbi, Adatfeldolgoz6 altal adott biztonsagi garanciékat.

A Google Workspace megfelel az ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27017, ISO/IEC 27018
szabvanyoknak, tovabba SOC 2/3 jelentéssel rendelkezik, amelyek biztositjdk az
adatkozpontok és a felhészolgaltatas biztonsagat, az adatok folyamatos (99,9%-0s)
rendelkezésre allasat, tovabba garantaljak, hogy az adatok hirdetési célra nem keriilnek
felhasznalasra.

A Google Workspace szolgéltatds tovabbi, adatbiztonsagi  megfeleldségi
tanlsitvanyainak listdja itt megtalalhato:
https://workspace.google.hu/intl/hu/security/?secure-bydesign_activeEl=data-centers
Adatfeldolgozé tovabbi adatfeldolgozokat vesz igénybe, amelyek listdja a kovetkezd
cimen elérhet6: https://workspace.google.com/terms/subprocessors.html

A Google Workspace hasznélatara vonatkozd, adatkezel6 altal is elfogadott
modellklauzula, illetve az adatkezelésre vonatkozd szerzédéskiegészités a kovetkezd
linkeken elérhet6: https://workspace.google.com/terms/dpa_terms.html


https://workspace.google.hu/intl/hu/security/?secure-bydesign_activeEl=data-centers
https://workspace.google.com/terms/subprocessors.html
https://workspace.google.com/terms/dpa_terms.html
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X. Az érintettek jogai

A GDPR alkalmazéasaval az érintett adatai felett sokkal kiterjedtebb onrendelkezest
gyakorolhat. Az adatkezelés teljes id6tartama alatt élhet a GDPR-ban, illetve az Infotv.-
ben biztositott jogaival. Azon tdl, hogy megismerheti, kik és milyen adatokat kezelnek
rola, kerheti az adatai helyesbitését, pontositasat, hordozhatdsagat, valamint azok torlését,
tovabba tiltakozhat meghatarozott adatkezelések ellen.

Az érintett kérelmezheti személyes adataihoz vald hozzaférest, amely alapjan az
érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan,
hogy szemelyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a GDPR-ban
meghatarozott informaciokhoz hozzaférést kapjon (GDPR 15. cikk).

Az érintett kérelmezheti személyes adatainak helyesbitését, mely szerint az
érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok
— egyebek mellett kiegészit nyilatkozat Gtjan torténé — Kiegészitését (GDPR 16.
Cikk).

Az érintett kérelmezheti személyes adatainak torlését, igy az érintett jogosult arra,
hogy kérésere az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé
szemelyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul tordlje, ha indokolt a GDPR
szerint; jogszabaly altal eldirt adatkezelés esetén torlési kérelem nem teljesithetd
(GDPR 17. cikk).

Az érintett kérelmezheti személyes adatai kezelésének korlatozasat, amely alapjan
az €rintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést,
ha a GDPR-ban foglalt feltétel teljestl (GDPR 18. cikk).

Az  érintett  kérelmezheti  az adathordozhatésaghoz  valé  joganak
érvényesitését, amely szerint az érintett jogosult arra, hogy a ré vonatkozd, altala
egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, a GDPR-ban foglalt feltételek fennallasa esetén (GDPR 20. cikk).

Az érintett tiltakozhat személyes adatok kezelése ellen, igy az érintett jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.
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Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji
jogos okok indokoljadk, amelyek elsObbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak; jogszabaly altal eldirt
adatkezelés esetén tiltakozasi kérelem nem teljesithetd (GDPR 21. cikk).

e A kérelmet az adatkezeld postacimére vagy az info@mhacandles.hu e-mail
cimére kell benyujtani. Az adatkezeld a legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban
25 napon bell (tiltakozas esetén 15 napon belil) irdsban tajékoztatast ad.

X1. Panaszkezelés

Erintettek  személyes  adatait a  legnagyobb  Kkoriiltekintéssel  kezeljiik.
A fentiek ellenére felmeriil6 panasz vagy kérdés esetén forduljanak bizalommal hozzank
az info@mbhacandles.hu e-mail cimen, igyeksziink sajat hataskorben orvosolni a felmertilt
problémat.

Az érintetteknek természetesen jogukban all birésaghoz fordulni igényeik érvényesitése
soran. Az adatkezelési elvek és eljardsok megseértésével kapcsolatos jogvitdk a
torvényszék hataskorébe tartoznak, illetékesség szempontjabol az érintett lakohelye
szerinti torvényszéken indithaté meg a peres eljaras.

Az adatkezelésemmel kapcsolatos peres eljaras meginditasa elétt - vagy kozben -
barmikor nyitottak vagyunk kozvetitoi eljarasban részt venni.
Tovéabba, barmilyen személyes adattal kapcsolatos panasszal, kérdéssel az érintett
felkeresheti a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag Hatosagot (1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: http://www.naih.hu).

XI1. Adatbiztonsag

A véllalkozési tevékenység soran adatkezeld a kezelt adatokrol megfeleld biztonsagi
intézkedésekkel gondoskodik. Célom, hogy az adatokhoz semmilyen modon ne lehessen
jogosulatlanul hozzaférni. A megfeleld biztonsagi intézkedések kialakitdsa soran
figyelembe vettik a tudomany és technoldgia jelenlegi allasat, az adatkezelés jellegét,
hatokorét, korilményeit, céljait, és a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett valtozo valdszintiségii €s sulyossagt kockézatot.

XI11. Egyéb rendelkezések
Az adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatdt az adatkezelés céljat
¢s jogalapjat nem €rint6 modon modositsa.
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